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EXPERIENCE AMAZING

2.Februar 2022

LEXUS GEWINNT IN GROSSBRITANNIEN ZUM
DRITTEN MALIN FOLGE DIE AUSZEICHNUNG
FURHOCHSTE ZUVERLASSIGKEIT

Lexus hat den "Reliability Award" des fihrenden UK Mediums "What Car?" zum dritten Mal in Folge zugesprochen
erhalten, aufgrund des erneuten Spitzenergebnisses in der jshrlichen Zuverlassigkeits-Umfrage des Magazins. Die
Resultate der Umfrage 2021 bei mehr als 16'000 UK Automobilisten ergaben ein Gesamt-Rating von 98.7% fur
Lexus, wobei - wie das Magazin berichtet - die wenigen Probleme mit einem Lexus in den meisten Fallen kostenlos
behoben wurden.

Steve Huntingford, Chefredaktor von "What Car?", sagt tiber die Erfolgsgeschichte von Lexus bei dieser
Auszeichnung: "Wer aut Nummer sichergehen will, kann es nicht besser treffen als mit Lexus, dem Erstplatzierten
in unserer Umfrage. Die Luxusmarke hat nicht nur 2021 den Spitzenplatz erreicht, sondern bereits viermal bei
friheren Umfragen, und war nie tiefer klassiert als auf dem zweiten Platz. Wenn hieb- und stichfeste Zuverlassigkeit
das Hauptkriterium ist, ertibrigt sich jede weitere Suche.”

Chris Hayes, Direktor Lexus UK, meint dazu: "Diese Auszeichnung bestétigt unseren Ruf, aussergewshnlich
zuverlassige Autos zu bauen und - da der Kunde absolute Prioritét hat - jedes allfallige Problem schnell und fair zu
regeln. Wenn wir da auch eine tolle Leistungsbilanz vorweisen kénnen, nehmen wir das nicht fiir selbstverstandlich:
Wir fokussieren uns konstant darauf, die Qualitat immer weiter zu verbessern und sicherzustellen, dass jedes
ausgelieferte Neufahrzeug Jahr fir Jahr zuverlassig seinen Dienst versieht.”



lhr Ansprechpartner bei Riickfragen: Bjorn Mller, Presse
Telefon: +4162 /88 86 31

E-Mail: bjoern.mueller@lexus.ch

Weitere Informationen zu Lexus: lexus.ch / lexus-media.ch



